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学習者の話を聞くことを大切にしています。日本語学習よりも
ボランティアと話をしたくて日本語教室に来る外国の方も少な

くないからです。

たくさんの外国籍の方と接することで、その国の文化や習慣を聞
かせてもらえることはもちろんですが、教えているつもりが実は
教えてもらっていることが毎回あります。

日本語学習だけではなく、教室に来る方々の交流を目的にゲーム
をすることがあります。笑ったり、応援したり、楽しい時間を過
ごしています。

「日本語教室でボランティアをしたい」「日本語教室でどうやって教えていいかわからな
い」「日本語学習にお勧めの教材やサイトを知りたい」等のご相談に応じています。お気
軽にお問合せください。

日本語ボランティア

はじめてみませんか？

2025年7月作成（神奈川県から委託）

日本語教室は、日本語を学ぶ場であるほか、外国人住民と日本人住民が関係を築き、それ
ぞれの言語や文化に対する理解を深める場であり、外国人住民の居場所や地域社会への入
り口になっています。日本語ボランティアの活動は、これまでも、これからも多文化共生
の地域づくりにおいて、欠かすことができないものです。みなさん、いっしょに日本語ボ
ランティアをはじめてみませんか。

先輩ボランティアの声

文部科学省「令和7年度地域日本語教育の総合的な体制づくり推進事業」活用

※メールの件名に「⽇本語学習相談 
（〇〇 について）」とお書きください。

※お電話のときは、初めに「⽇本語
学習相談です」とお伝えください。



　日本語教室について

　「日本語ボランティア」とは

「日本語ボランティア」とは、地域にある日本語教室で外国人住民の日本語学
習等を支援している方々のことです。日本語学習の支援だけではなく、困りご
との相談に乗ることもあります。

日本語ボランティアの活動は外国人住民への支援に留まりません。活動を通し
て、お互いの文化的背景などを知ることで、相互理解を深める機会にもなって
います。

　「日本語ボランティア」よくある質問

神奈川県内にはおよそ250の日本語教室が活動しています。各教室の詳細は
当財団が運営する「かながわ日本語教室・母語教室・学習支援教室マップ」
で確認できます。日本語ボランティア募集の有無も掲載しています。

日本語教室の活動の様子は下記URLでご覧いただけます。
https://www.youtube.com/playlist?list=PLezqiKTxXkJ0Kp- 
UwNVCkQMg-k7WhtYRc

 
https://www.kifjp.org/classroom

地域で開催されている日本語教室・学習補習教室・母語教室を
探すことができます。教室の活動概要などを掲載しています。

はい、大丈夫です。日本語学習中の方々とやりとりする際は「やさしい
日本語」を意識してみてください。「やさしい日本語」については当財
団発行の『やさしい日本語でコミュニケーション』をご覧ください。
https://www.kifjp.org/shuppan/leaflet

神奈川県では多言語相談窓口「多言語支援センターかながわ」を設置し
ています。10の言語とやさしい日本語で生活の困りごとなどに対応して
います。お困りの際は一度こちらへお問合せください。

https://kifjp.org/kmlc/

当財団が運営するウェブサイト「かながわでにほんご」に日本語ボランティ
ア活動に役立つ教材やリソースをまとめています。また、日本語ボランティ
アに関する研修情報も適宜掲載しています。

https://www.kifjp.org/nihongo/

かながわでにほんご 
https://www.kifjp.org/nihongo/

日本語を勉強している人、日本語学習を支援
している人に役立つ情報を掲載しています。

かながわ日本語学習・学習補習教室・母語教室マップ 

外国の方の相談に乗る自信がないのですが…。

日本語教室によって異なりますが、未経験の方の参加を歓迎している教室もあります。
教室へお問合せください。

日本語ボランティアはどうやって始めればいいですか？
まずは、自分の希望と合う日本語教室を見学してみてください。また、自治体や国際交
流協会が日本語ボランティアに関心がある方を対象に日本語ボランティア研修を実施し
ていますので、参加してみてください。

※ 教室見学は、事前に教室担当者に見学希望の旨ご連絡の上、行ってください。

活動の頻度や時間を教えてください。
活動は平日昼、夜、週末など教室によって異なりますが、一回の活動は約1時間半〜2時
間です。参加頻度も教室によって異なり、シフトを組んで活動している教室もあれば、
毎回スタッフ全員が参加する教室もあります。

日本語教室の学習形態を教えてください。
１対１、グループ、講義形式があり、教室によって異なります。

外国語ができなくても活動できますか？

日本語を教えた経験が全くありませんが、大丈夫ですか？

ボランティアに役立つ教材やリソースはどこにありますか？

おすすめのホームページ




